
 

 

Calendrier des assemblées 
2010-2011 

 

 
20 avril 2011 
18 mai 2011 
15 juin 2011 

 

À moins d’avis contraire, les  
assemblées ont lieu au  

CLSC 
Salle 1A-25 

à compter de 18 h. 
 

 

CA dire… 

  Bulletin d’infor
mation sur le s

uivi 

 des assemblées 
du conseil d’ad

mi-

 nistration du Ce
ntre de santé et

 de 

 services sociaux de Thérèse-De 

 Blainville   

Assemblées du conseil d’administration  
tenues les 26 janvier et 9 mars 2011 

 
 
 
Élection des officiers du conseil d’administration 
 
Les membres ont procédé à la nomination des officiers du 
conseil d’administration. 
 
Comme le prévoit le règlement, le directeur général a agi à 
titre de président d’élection. 
 
PRÉSIDENCE : 
Monsieur Robert Dean 
 
VICE-PRÉSIDENCE : 
Monsieur Alain Trépanier 
 
SECRÉTAIRE : 
Monsieur André Poirier 
 
Élection des membres des comités du conseil  
d’administration 
 
Les administrateurs ont procédé aux élections des membres 
des comités du conseil d’administration.  
 
Comité de vérification: 
 
M. Robert Dean 
Madame Carole Deschambault 
Madame Diane D. Lavallée  
Monsieur Gilles Lacoste 
 
Comité administratif: 
 
Robert Dean    
André Poirier 
Alain Trépanier 
Diane D. Lavallée 
Georges Würtele 
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Comité de vigilance et de la qualité: 
 

Robert Dean 
André Poirier 
Andrée Chénier 
Gaston Maheu 
Alain Trépanier 
 

Comité d’éthique et de déontologie 
 

Robert Dean 
André Poirier 
Louise Deschênes 
Gilles Lacoste 
Georges Würtele 
 

Comité de révision 
 

Nadine Le Gal 
 

Comité des communications 
 

Robert Dean 
André Poirier 
Gilles Lacoste 
Sylvie Philippe 
Alain Trépanier 
 

Comité des ressources humaines 
 

Robert Dean 
André Poirier 
Louise Deschênes 
Gilles Lacoste 
Nadine Le Gal 
Sylvie Philippe  

Assemblée du 26 janvier 
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Affaires découlant du procès-verbal de la séance ordi-
naire du 15 décembre 2010 
 
Émission « Mots croisés » 
 
Le président et les administrateurs ont tenu à souligner 
l’excellente entrevue que Mme Louise Deschênes a ac-
cordée à l’émission « Mots croisés » sous le thème  
« Mourir dans la dignité ».  
 
Départ à la retraite du directeur général 
 
Le MSSS a accusé réception de la demande d’ouverture 
du concours du directeur général le 17 janvier dernier.  
 
Nous attendons toujours l’autorisation de procéder à 
l’affichage du poste. 
 
RAPPORT DU PRÉSIDENT ET DU DIRECTEUR GÉNÉRAL 
 
Rapport du directeur général 
 
Projet CSSS-Centres jeunesse 
 
Un projet d’expérimentation d’une nouvelle méthode 
d’analyse de performance du continuum de services au 
programme Jeunes en difficulté (1re et 2e ligne) a été 
élaboré. Ce projet implique 2 Centres jeunesse 
(Laurentides et Lanaudière) ainsi que 4 CSSS (2 de la ré-
gion des Laurentides et les 2 de la région de Lanau-
dière). 
 
L’établissement a confirmé son adhésion conditionnelle-
ment à l’implication du MSSS autant pour son autorisa-
tion que pour son appui financier. Le projet pourrait s’é-
tendre sur une période d’environ 18 mois. 
 
Soirée gageure du Club Lions Sainte-Thérèse 
 
Une soirée gageure est organisée par le Club Lions de 
Sainte-Thérèse le vendredi 25 mars prochain. Les béné-
fices recueillis durant cette soirée seront versés au CSSS 
et serviront à aménager l’unité prothétique du Centre 
d’hébergement Hubert-Maisonneuve. 
 
DOSSIERS D’INFORMATION ET DE DÉCISION 
 
Prix AQESSS 2011 et Prix d’excellence du réseau de la 
santé 
 
Nous avons déposé notre candidature aux Prix AQESSS et 
aux Prix d’excellence du réseau de la santé en présen-
tant le projet « Atelier de stimulation ROCHE-PAPIER-
CISEAU ». 
 

Pour les Prix AQESSS, le projet a été présenté dans la 
catégorie « Accessibilité et continuum de services ». 
En ce qui a trait aux Prix d’excellence du réseau, il 
s’agit de la catégorie « Accessibilité aux soins et aux 
services ».  
 
Ce projet, implanté par la Direction des services à la 
jeunesse avec la collaboration du Centre jeunesse des 
Laurentides et de la Maison Parenfant, consiste à in-
tervenir de façon précoce, intensive et en continuité 
afin de prévenir l’aggravation ou la récurrence des 
problèmes de retard de développement, d’adaptation 
sociale ou de comportement pour les jeunes en diffi-
culté âgés de 2 à 5 ans.  
 
Contrat d’association avec le Centre de formation pro-
fessionnelle Performance Plus 
 
Un contrat d’association a été autorisé avec le Centre de 
formation professionnelle Performance Plus permettant 
à des étudiants inscrits au programme « Santé, Assis-
tance et Soins infirmiers », d’effectuer des stages de 
formation dans l’établissement.  
 
Renouvellement du protocole d’entente avec le  
Collège Lionel-Groulx 
 
Le protocole d’entente avec le Collège Lionel-Groulx 
concernant la dispensation des services infirmiers dans 
les locaux du Collège par une infirmière bachelière a 
été reconduit pour une quatrième année. 
 
NOUVELLES DE NOS FONDATIONS 
 
Fondation Drapeau et Deschambault 
 
La Fondation offre des chocolats « Les Petites douceurs 
de la Fondation » au coût de 5 $ du sachet. 
 
RECOMMANDATIONS DU CMDP 
 
Nomination d’un administrateur pour siéger au CA 
(représentant CMDP) 
 
Les membres ont accepté la nomination de la Dre Mance 
Luneau pour représenter le Conseil des médecins, den-
tistes et pharmaciens (CMDP) au sein du conseil d’admi-
nistration en remplacement du Dr Caroll Laurin.  
 
Nomination d’un médecin examinateur 
 
Les membres ont accepté la nomination de la Dre Syl-
vie Roy, à titre de médecin examinateur en remplace-
ment de la Dre Chantal Vacri. 



 

 

 
 
 
Accueil de deux nouveaux administrateurs 
 

Les membres ont accueilli et souhaité la bienvenue à 
deux nouveaux administrateurs au sein du conseil. Il 
s’agit de Dre Mance Luneau, représentante du Conseil 
des médecins, dentistes et pharmaciens (CMDP) et de 
M. Denis Baraby, membre désigné par l’Agence. M. 
Baraby occupe le poste laissé vacant par M. Michel 
Viau. M. Baraby est le directeur de la Protection de la 
jeunesse (DPJ) pour la région des Laurentides. 
 
Affaires découlant du procès-verbal de la séance ordi-
naire du 26 janvier 2011 
 
Afin de rencontrer le nombre requis de membres au 
comité des communications du conseil d’administra-
tion, deux nouvelles personnes ont manifesté leur inté-
rêt à se joindre aux membres déjà nommés. Il s’agit de 
Messieurs Denis Baraby et George Würtele.  
 

RAPPORT DU PRÉSIDENT ET DU DIRECTEUR GÉNÉRAL 
 
Rapport du directeur général 
 
À la demande de l’Agence, nous avons fait l’achat de 5 
places d’hébergement transitoire et temporaire à la 
résidence « Le Boisé Sainte-Thérèse », et ce, jusqu’au 
31 mars 2011. Cet achat de places servira principale-
ment à désengorger l’urgence de Saint-Eustache. 
 
Dans un autre ordre d’idées, les membres ont été in-
formés de la démarche entreprise par l’établissement 
afin de soutenir le Collège Lionel-Groulx dans son pro-
jet de développer le cours de techniques infirmières 
dans son institution d’enseignement. 
 
Par ailleurs, sous l’égide du comité des usagers, un 
sondage téléphonique sur l’accessibilité et la satisfac-
tion des usagers vis-à-vis les services offerts par notre 
CSSS est présentement en cours auprès de la popula-
tion de notre territoire. Ce sondage permettra non 
seulement de connaître le degré de satisfaction des 
usagers face aux services que nous dispensons mais 
également d’être informés de leurs besoins en ce qui a 
trait aux services de santé et sociaux. 
 

DOSSIERS D’INFORMATION ET DE DÉCISION 
 
Révision du programme d’accès aux services en langue 
anglaise 
 
L’article 15 de la Loi sur les services de santé et les 
services sociaux établit le droit de toute personne 
d’expression anglaise de recevoir en langue anglaise 
des services de santé et des services sociaux. 
 

Dans le cadre de la révision de ce programme, le main-
tien des acquis du programme actuel est demandé.  

En ce qui a trait à notre établissement, le programme 
d’accès est indiqué pour les services suivants: 
 
- Info-Santé;     
- Accueil; 
- Soutien à domicile;    
- Services sociaux courants; 
- Services santé courants; 
- Santé mentale enfance et adultes; 
- Services famille-enfance-jeunesse. 
 
Contrat d’association avec le Collège Montmorency 
 
Un contrat d’association a été signé avec le Collège 
Montmorency permettant aux étudiants inscrits en tech-
niques de diététique d’effectuer des stages de formation 
dans l’établissement. 
 
Contrat d’affiliation avec l’Université de Montréal: école 
de réadaptation 
 

Un contrat d’affiliation a été signé avec l’Université de 
Montréal permettant aux étudiants inscrits en physiothé-
rapie d’effectuer des stages de formation dans l’établis-
sement. 
 
Contrat d’affiliation avec l’Université d’Ottawa 
 
Un contrat d’affiliation a été signé avec l’Université 
d’Ottawa permettant aux étudiants inscrits en sciences 
de la réadaptation d’effectuer des stages de formation 
dans l’établissement. 
 
Rapport du comité de vérification 
 
Le suivi budgétaire à la période 11 a été déposé. Le ré-
sultat de l’exercice financier estimé au 31 mars 2011 res-
pecte le déficit autorisé de 234 419 $. 
 
Par ailleurs, le MSSS a confirmé les enveloppes 2010-2011 
en maintien d’actifs et en rénovation fonctionnelle. Les 
montants sont de 613 526 $ en maintien d’actifs et de  
15 703 $ en rénovation fonctionnelle. 
 
Rapport du comité des ressources humaines 
 
État de situation: recours à la main-d’œuvre indépen-
dante (MOI) 
 
Un tableau de bord permettant d’avoir un aperçu des 
faits saillants à la période 10 a été présenté aux adminis-
trateurs. Des statistiques sont venues étoffer cette pré-
sentation. 
 
Comparativement à la même période l’an dernier, les 
statistiques démontrent une diminution de près de 50 %  
(9 544 heures) en main-d’œuvre indépendante (MOI). 
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Assemblée du 9 mars 



 

 

 
Prochaine assemblée du conseil  

d’administration: 
le 20 avril 2011, 18 hle 20 avril 2011, 18 h  
au CLSC, salle 1Aau CLSC, salle 1A--2525  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En ce qui a trait aux heures supplémentaires, elles sont 
passées de 10 205 heures en 2009-2010 à 7 336 à la 
même période cette année. 
 
Une amélioration qui mérite d’être soulignée! 
 
Gestion de la présence au travail 
 
Le pourcentage en assurance-salaire a augmenté à  
6,56 %, contrairement à l’an passé où il se situait à  
5,39 %. 
  
La planification de la main-d’œuvre 
 
Pour les périodes 1 à 10, 143 nouvelles personnes ont 
été embauchées, comparativement à 153 en 2009-
2010. De ce nombre, 136 ont quitté, ce qui donne une 
embauche nette de 7 nouveaux employés. 
 
Concernant l’hébergement, 68 embauches ont été fai-
tes pour les périodes 1 à 10.  En 2009-2010, ce nombre 
était de 71 pour les mêmes périodes. 

 
Absences ponctuelles 
 
Les absences ponctuelles ont légèrement diminué, pas-
sant de 2,45 % en 2009-2010 à 2,39 % en 2010-2011. 
 
Nouveau fonctionnement du CPSST 
 
Les membres ont été informés du nouveau fonctionne-
ment du CPSST qui chapeaute maintenant deux comités: 
comité mieux-être et comité prévention. 
 
Des tables de travail découlent de ces comités: 
 
Comité mieux-être: Tables « habitudes de vie » et  
« pratiques de gestion ». 
 
Comité prévention: Table « prévention ». 
 
DOSSIERS D’INFORMATION 
 
Entente de gestion et listes d’attente à la période 11 
 
Malgré une augmentation de 14 % des demandes de ser-
vice, nous observons une diminution de la liste d’at-
tente. En ce qui a trait à l’entente de gestion, nous som-
mes en amélioration dans 58,8 % de nos indicateurs de 
suivi comparables depuis 2009-2010! 
 
Le mérite revient à toutes les équipes qui accomplissent 
vraiment un travail remarquable. Félicitations!  
 

DES NOUVELLES DE NOS FONDATIONS 
 
Fondation Drapeau et Deschambault 
 
Les billets de tirage 2011-2012 seront disponibles à 
compter du 1er avril 2011 auprès des administrateurs 
de la Fondation Drapeau et Deschambault ainsi qu’à la 
réception des centres d’hébergement Drapeau-
Deschambault et Hubert-Maisonneuve. 
 
La 17e édition de la Classique des maires se tiendra 
cette année le 26 mai, sous la présidence d’honneur 
de M. Pierre Charron, maire de la ville de Saint-
Eustache. L’objectif est fixé à 100 000 $. L’activité est 
ouverte au grand public et le prix des billets est de 
275 $ chacun, incluant golf, voiturette, brunch, souper 
et participation au tirage de cadeaux. 
 
Une nouvelle activité de financement « la Grande sor-
tie vélo Desjardins » se tiendra le 12 juin prochain. 
 
Fondation Le Sentier de l’Entraide 
 
La Fondation a renouvelé des fonds pour un montant 
de 9 000 $ : 
 

• 2 000 $ proches-aidants; 

• 2 000 $ première nécessité adultes; 

• 3 000 $ première nécessité 0-17 ans; 

• 2 000 $ vie scolaire. 


